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THONG BAO

Két luan thanh tra Ngan hang Thwong mai c¢b phin Pau tw va Phat trién
Viét Nam — Chi nhanh Quang Ngai

Ngay 05/3/2026, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nuéc Khu vuc 9 di ban
hanh Két luan thanh tra sé 46/KL-TTNH dbi v6i Ngan hang Thuong mai ¢ phin
Pau tu va Phat trién Viét Nam — Chi nhanh Quéang Ngai (viét tit 1a BIDV Quang
Ngai).

Cin cit Diéu 37 Luat Thanh tra nam 2025, Thanh tra Ngan hang Nha nuéc
(NHNN) Khu vuc 9 thong bao Két luén thanh tra di vi BIDV Quang Ngai nhu
sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

BIDV Quéang Ngii dugc thanh 1ap theo Quyét dinh s§ 105/NH-QP ngay
26/11/1990 ctia Ngan hang nha nuéc Viét Nam va Gidy ching nhan dang ky hoat
dong Chi nhanh s6 0100156619-005 do phong PKKD S& K& hoach va Pau tu tinh
Quang Ngii cip ngay 16/02/1994, dang ky thay ddi 1an thir 8 ngay 26/07/2021.

BIDV Quéng Ngii c6 dia chi tai s 56 Hing Vuong, phuong Cam Thanh,
tinh Quang Ngéi. BIDV Quang Ngai hoat dong v6i m6 hinh 01 chi nhanh chinh va
05 phong giao dich tryc thuc dat tai phuong Cam Thanh, x& M§ Duc, phuong
Dtrc Pho, phuong Truong Quang Trong.

II. KET LUAN

Doan thanh tra d tién hanh thanh tra cac ndi dung theo Quyet dinh thanh
tra, gdm: (i) Thanh tra hoat dong cép tin dung (bao gdm cho vay, dau tu trai phiéu
doanh nghiép, cam két ngoai bang); phan loai ng, trich lap du phong va st dung
du phong dé xur Iy rui ro; hoat dong xtr ly ng x4u va thuc hién céc giai phap xur ly
ng xau, thu hdi ng x4u v no ngoai bang sau khi xir Iy rui ro; viéc co cdu lai thoi
han trd ng, mién, giam l4i, phi, gitt nguyén nhém ng déi véi khach hang; (ii)
Thanh tra viéc chap hanh quy dinh cua phéap luét vé Phong, chdng rira tién, chong
tai trg khiing bé; (iii) Thanh tra viéc chap hanh cac quy dinh ctia phap lut vé hoat
dong mua ban ngoai t¢ va chuyén tién ra nude ngoai.

1. Két qua da dat dugc

Qua két qua thanh tra, vé co ban BIDV Quang Ngai da chip hanh tuong dbi
tdt cac quy dinh cua NHNN, cua BIDV vé hoat dong cép tin dung; tuan thu cac
quy dinh vé phan loai tai san c¢d, muc trich, phuong phdp trich 14p du phong rui ro,
str dung du phong dé xur Iy rui ro trong hoat dong tai don vi; trién khai kip thoi cac
bién phéap xtur ly, thu hdi ng xau, ng ngoai bang; tuan tha cac quy dinh vé Phong,
chéng rira tién, chéng tai trg khung bd, cac quy dinh cta phap luat vé hoat dong
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mua ban ngoai té va chuyén tién ra nu6c ngoai.
2. Sai pham qua thanh tra
2.1. V& hoat dong cho vay

- Chi nhéanh c6 thdm dinh, danh gia ngudn thu thap dé tra no cta khach hang
nhung con chua chét ché, chu yéu dua vao thong tin khach hang tu khai bdo va
con ton tai mot sb thiéu sét nhu: chua thu thap day du tai liéu, hd so tai chinh
chimg minh thu nhap dé tra no nhu chimg tir ndp thué, s6 sach ghi chép ctia khach
hang theo quy dinh ndi bg.

- Chura thu thap dy du béo hiém chay nd doi v6i khéch hang c6 tai san bao
dam thudc dién phai mua bdo hi€m chdy no theo quy dinh.

- Kiém tra, giam sat sau cho vay chua dam bao chit ché, nhu: chua thu thap
ddy du héa don khi giai ngan cho khach hang vay vén dé mua hang hoa, dich vu
thudc ddi tuong bat budc phai 1ap hoa don theo quy dinh phap luat tai khoan 1
Piéu 4 Nghi dinh s6 123/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 ciia Chinh pht quy dinh
vé hoa don, ching tir.

2.2. Cénh bdo rui ro

- P6i v6i mot sb khach hang ca nhan duoc cAp han muc vay den 20 ty dong,
don vi thuc hién giai ngén bing tién mat va thu thap ching tir 1a gidy cam két cua
khach hang vé& viéc bén thu hudng khong c6 tai khoan thanh toan tai td chirc cung
tmg dich vu thanh toan. Tuy nhién, don vi chua thuc hién c4c bién phap kiém tra, xc
minh doc lap dé dam bao tinh chinh xé4c ciia ndi dung cam két ciia khach hang, do d6
tiém 4n rai ro khach hang ké khai khong dung thuc té, dn dén viéc sir dung von vay
khong ding muc dich, chuyén huéng dong tién khong phu hop véi phuong 4n vay
vén da dugc phé duyét. Ngoai ra, ddi v6i khach hang vay vén kinh doanh ndng san,
don vi thu thap hd so chu'ng minh tai chinh chua chat ché, chu yéu dua vao khach
hang tur khai béo, tiém an rti ro sir dung von vay khong ding muc dich, dic biét déi
v6i cac khodn vay c6 gid tri 1on, linh vuc kinh doanh ndng san bién dong manh vé giéd
cd va san lugng.

- D6i v6i nhém khéch hang cong ty, canh béo rii ro dbi véi viée x4c dinh thoi
han vay chua bam sat chu ky san xuét, kinh doanh va dong tién thu hdi thuc té ciia
ting khoan vay, c6 thé tiém 4n rui ro dong tién tir hoat dong kinh doanh chua kip
quay vong dé trd ng dung han. Bén canh do, déi véi cac «cdng ty co tai san bao dam
the chip chu yéu 1a may moc thiét bi chuyén ding, gén lién véi day chuyén san
xudt; nha xudng, cong trinh phu tro,... Py 1a nhitng tai san c6 tinh thanh khoan
thap, phu thudc 16n vao hi€u qua hoat dong ctia nha may. Trong trudng hop phat
sinh rui ro tin dung, kha nang xu ly, thu héi no tir tai san bao dam c6 thé gip kho
khan, gia tri thu hdi thuc té co thé thap hon gia tri dinh gia ban dau.

III. CAC BIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN PA AP DUNG

Poan thanh tra di thuc hién quyén va nghia vu trong qua trinh thanh tra
theo quy dinh cta phap lut, chua 4p dung bién phap xur ly theo tham quyén.

IV. KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY



Cin cir két qua thanh tra, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nuéc Khu vuc 9
da dua ra 06 kién nghi d6i véi BIDV va BIDV Quang Ngii dé yéu cau don vi thuc
hién nhim han ché c4c rdi ro, dm béo hoat dong an toan, hi€u qua theo dliing quy
dinh cua phap luét.

Trén day lz‘i‘m(f)t‘s(') ndi dung thong bao vé Két luan thanh tra Ngan hang
Thuong mai ¢6 phan Pau tu va Phat trién Viét Nam — Chi nhanh Quang Ngai./.
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