NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHINHANH KHU VUC 12 Poc 14ap - Tu do - Hanh phiic
THANH TRA NHNN KHU VUC

Pong Nai, ngay X thdng 6 ndm 2025

NOI DUNG KET LUAN THANH TRA
Ngan hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam
Chi nhanh Viing Tau

Ngay 26/6/2025, Chanh thanh tra Ngén hang Nha nuéc Khu vyc 12 da
ban hanh Két ludn thanh tra sb 09/KL-KV12.TT dbi véi Ngan hang TMCP
Ngoai thwong Viét Nam Chi nhanh Viing Tau (VCB Viing Tau).

Can ctr Didu 79 Luat Thanh tra s6 11/2022/QH15 ngay 14/11/2022 va
Diéu 48, Didu 49 Nghi dinh s 43/2023/ND-CP ngay 30/6/2023 ctia Chinh Phi
vé cong khai Két luan thanh tra, Thanh tra Ngan hang Nha nuéc Khu vue 12
cong khai Két luan thanh tra (KLTT) tai VCB Viing Tau nhu sau:

PHAN I: KHAI QUAT CHUNG

VCB Viing Tau dugc thanh 14p theo Quyét dinh sb 441/QD.NHNT.TCCB-
DT ngay 05/06/2008 ctia Hoi déng Quan tri Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét
Nam va Gidy chimg nhén ding ky hoat déng Chi nhanh sb 0100112437-005 do
phong PKKD S¢ K& hoach va Piu tr tinh Ba Ria — Viing Tau cip ngay
26/06/2008, dang ky thay dbi 14n thir 7 ngay 27/12/2023. Ngudi dai dién theo phap
luit: Ong Poan Vin Tuyén - Gidam dbc Chi nhanh dugc bd nhiém theo Quyét dinh
sb 1296/QD-VCB-TCNS ngay 22/07/2021 cta Hdi dong Quén tri Ngan hang
TMCP Ngoai Thuong Viét Nam.

Co chu td chirc bd may ctia Chi nhanh bao gdm:

- Ban Giam dbc.

- Céc phong chuyén mén, bd phén chirc ning tai Chi nhanh: 08 phong gbm
phong Ké toan, phong Quan 1y ng, phong Hanh chinh nhan sy, phong Khach hang
ban 1é, phong Khach hang doanh nghiép, phong Ngin qu¥, phong Dich vu khach
hang thé nhén, phong Dich vu khach hang t chiie.

- Phong Giao dich trie thude (05 Phong), gdm: Phong giao dich Rach Dira,
phong giao dich My Xuan, phong giao dich Nguyén An Ninh, phong giao dich
Nguyén Van Trdi, phong giao dich Chau Puec.

- Sb lao dong dang lam viéc tai Chi nhanh 200 ngudi, trong do: Thac s1: 21;
Pai hoc: 161; Cao déng: 03; Trung cép: 04; Chua qua dao tao: 11.

PHAN II: KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

I. V& hoat ddng cép tin dung

- Cong tac thim dinh, xét duyét cho vay dbi véi mét sé hd so chon mau
thanh tra chua chit ch&, chua day du theo quy dinh tai Théng tu s& 39/2016/TT-
NHNN ngay 30/12/2016 cia Ngan hang Nha nuée Viét Nam quy dinh v& hoat
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dong cho vay cua t6 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai dbi voi
khach hang (da dugc sira dbi, bd sung).

- Cong tac kiém tra, gidm sat vbn vay dbi véi mot s6 hd so chon miu
thanh tra chua chit ché, chua ddy dii theo quy dinh tai Thong tu s6 39/2016/TT-
NHNN ngay 30/12/2016 ciia Ngan hang Nha nudc Viét Nam quy dinh vé hoat
dong cho vay cua t4 chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai dbi voi
khach hang (d& dugc sira dbi, bd sung); Va chua dam bao thyc hién quyén kiém
tra, gidm sat viéc sur dung tidn chiét khiu ctia khach hang theo quy dinh tai khoan 1
Piéu 16 Thong tu s6 04/2013/TT-NHNN ngay 01/3/2013 ctia NHNN Viét Nam.

- Cong tac dinh gia tai san dam bao la QSD d4t d6i véi mot sb hd so chon
mau thanh tra chua ding theo quy dinh ndi bo ciia VCB vé dinh gia TSDB 1a
QSD dt lai theo dinh ky t6i thiéu 01 nam/lan.

- Cong tac xtr ly ng co van dé& dbi véi mot s6 hd so chon mau thanh tra
chua ddy di ding theo quy dinh tai Dieu 35 Thong tu sb 13/2018/TT-NHNN ngay
18/5/2018 ctia NHNN Viét Nam quy dinh v& hé théng kiém soat ndi bd clia Ngén
hang thuong mai, chi nhanh ngén hang nudc ngoai.

II. V& viéc thue hién phén loai ng;, trich 14p va sir dung dg phong rii
ro; Xir ly n¢ x4u va thu hdi no ngoai bang sau khi xir ly rui ro

Cong tac phan loai ng, st dung du phong dé xu ly rdi ro tin dung dbi véi
mot s6 hd so chon mau thanh tra chua danh gia dﬁy du, chit ché, chinh xac kha
nang tra ng ctia khach hang 8 dua v& nhém c6 rii ro thap hon dbi vé6i khach hang;
Thuc hién trinh xt Iy rii ro d6i v6i cac khoan ng nhém 5 tai Chi nhanh nhung chua
c6 cac thong tin vé viée trich 1ap du phong rii ro (du phong cu thé, du phong
chung) va dé xuét st dung du phong dé xur ly rdi ro, cac thong tin chi nim roi rac
tai cac mAu biéu/bdo céo c6 lién quan trude khi trinh.

TIL V& cong tic ngoai hoi

Céng tac thuc hién cung tmg dich vu cho khach hang 1a phap nhdn mé tai
khoan dau tu truc tiép ddi véi mot 36 hd so chon mAu thanh tra nhung chua danh
gi4 didu kién hay yéu cau khach hang cung cAp tai lidu chiimg minh viéc dap Ung
dy da quy dinh vé khong bb tri ké toan hay ngudi phu trach ké toan la chua ding
theo quy dinh Didu 20 Nghi dinh s6 174/2016/ND-CP ngay 30/12/2016 cta Chinh
pha va_khoan 5 Pidu 5 Théng tu sd 06/2019/TT-NHNN ngay 26/ 6/2019 cua
NHNN Viét Nam déi v6i 03 khach hang,

IV. Vé hoat dong phong, chéng rira tién, tai trg khing b6 (PCRT,
TTKB).

Trong thoi ky thanh tra, VCB Viing Tau di thuc hién bd tri, phin cong
can bd, bd phan chiu trach nhiém vé PCRT ciing nhu thye hién cac hoat dong vé
nhén biét va cap nhat thdng tin khach hang, viéc phén loai khach hang theo murc
d6 rui ro; Thuc hién bdo cao danh gid rii ro rua tién/tai trg khung bd, ra soat
khéach hang va giao dich theo danh sach den, danh sach canh bao; Ap dung cac
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bién phép tam thoi ciing nhu cong tic dao tao bdi dudng vé PCRT theo ding
quy dinh cda phap luat.
PHAN III: KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY
Cin cur két qua kiém tra, xdc minh va két ludn néu trén, Chanh Thanh tra
Ngan hang Nha nuée Khu vue 12 kién nghi cac bién phap xir 1y:
1. Pbi véi Tong Giam déc VCB:
Chi dao chén chinh, khic phuc nhiing ton tai, vi pham d& néu tai KLTT.
2. P6i véi VCB Viing Tau:
- T4 chirc hop kiém diém trach nhiém d6i véi nhiing nguoi cé lién quan
dén vi pham d3 néu tai KLTT thudc thAm quyén quén Iy cta Chi nhanh.
- Xay dung ké hoach va td chirc thuc hién khic phuc céc tdn tai, vi pham
dugc néu tai KLTT.
Trén ddy 14 ndi dung két ludn thanh tra d6i véi Ngan hang TMCP Ngoai
thuong Viét Nam Chi nhanh Viing Tau./. ;<
e i
Noi nhén: CHANH THANH TRA
- Céng TTDT NHNN;
- Giam dbc (dé bao céo);
- Luu: HSTTra.
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